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Mitel zeichnet erste DACH-Partner fur Branchenexpertise

aus

4. Juni 2026 - Im Rahmen des Global Partner Program 2026 setzt Mitel fokussiert auf
Branchenexpertise. Nun hat der UCC-Anbieter die ersten Partner mit entsprechenden
Spezialisierungen ausgezeichnet.

Mitel hat 97 internationale Partner fir ihre Branchen- und Contact-Center-Expertise ausgezeichnet. Insgesamt
vergab das Unternehmen erstmals 141 Spezialisierungen im Rahmen des erweiterten Global Partner
Programms 2026, das Mitel Anfang des Jahres eingefihrt hat ("IT Reseller" berichtete ) und das den Fokus
stark auf Branchen- und Lésungs-Know-how legt.

Zu den ausgezeichneten Partnern im DACH-Raum z&ahlen unter anderem Swisscom, Al Telekom Austria,
Deutsche Telekom, Cancom Austria, Damovo Deutschland und Ostertag DeTeWe. Die Auszeichnungen
sollen Partnern laut Mitel dabei helfen, ihre Positionierung im Markt zu starken und ihre Expertise fir Kunden
sichtbarer zu machen. Gleichzeitig bestétigt Mitel damit die Fahigkeit der Partner, Kommunikationslésungen
fur unterschiedliche Branchenanforderungen bereitzustellen.
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"Unternehmen miissen heute steigende Compliance-Anforderungen, Cyberrisiken und neue Arbeitsmodelle
gleichzeitig bewaltigen”, sagt Christian Jessel, Head of DACH bei Mitel. "Unsere spezialisierten Partner
bringen das notwendige Branchenwissen mit, um Kommunikationslésungen gezielt an unterschiedliche

Arbeitsumgebungen und Nutzeranforderungen anzupassen."

Die ausgezeichneten Partner in der DACH-Region:

Gesundheitswesen:

e Cancom Austria

» Damovo Deutschland

« Deutsche Telekom

* Dierck Dynamic Voice

* Heldele

* MTG Kommunikationstechnik
* NTA Systemhaus

e Ostertag DeTeWe

« Spie Information & Communication

* Swisscom Telcat Multicom
* UMB Communication

Offentlicher Sektor:

* Al Telekom Austria

* Damovo Deutschland

» Deutsche Telekom

* Heldele

* NTA Systemhaus

¢ Ostertag DeTeWe

* Sie Information & Communication
* Swisscom

« UMB Communication

Finanzdienstleistungen:
« Deutsche Telekom
e Ostertag DeTeWe

Hotellerie:
* Cancom Austria

Contact Center:

» Deutsche Telekom
e Ostertag DeTeWe
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